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ACTUL MEDICAL IN
CONTEXT JURIDIC

» Orice act medical este evaluat profesional, subiectiv si juridic

 Tot mai multi pacienti confunda disconfortul cu malpraxisul

* Practica arata: intentia buna nu este suficienta — ceea ce
conteaza este ce se poate demonstra

* Drepturile pacientului = obligatii legale ale medicului

* Nu mai este suficient sa tratezi corect. Trebuie sa fii sijuridic
protejat




INSTRUMENTE DE
PREVENTIE JURIDICA

* Documentatia medicala * Acordul informat

* fisa medicala,
* notitele clinice

* mentiunile despre Nu sunt obligatii
* riscuri, * birocratice — sunt probe
» planul de tratament juridice




LEGEA 95/2006
ART. 653

MALPRAXIS
DEFINITIE LEGALA

malpraxisul este eroarea profesionala
savarsita in exercitarea actului medical sau
medico-farmaceutic, generatoare de
prejudicii asupra pacientului, implicand
raspunderea civila a personalului medical si

a furnizorului de produse si servicii
medicale, sanitare si farmaceutice




fapta culpabila (eroare sau
omisiune),

o actiune sau o omisiune care
incalca normele profesionale
/legale

MALPRAXISUL - ELEMENTE

CHEIE

prejudiciu suferit de
pacient: fizic, psihic,
material

legatura de cauzalitate
directa intre fapta si
prejudiciu



OBLIGATIA DE DILIGENTA VS.
OBLIGATIA DE REZULTAT

Obligatia de a trata = Obligatia de a informa =
obligatie de diligenta obligatie de rezultat

trebuie sa actionezi corect, dar nu

garantezi succesul trebuie sa te asiguri ca pacientul
ainteles siaales liber
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CAZ REAL: IMPLANT CORECT, DAR LIPSA
DE INFORMARE = RASPUNDERE CIVILA

Implant fara greseala. Proces castigat de pacient.

- 4 CONSIMTAMANT STANDARD,
FARA RISCURI MENTIONATE
(INFLAMATIE, DURERE,
RESPINGERE)

- X Fisa medicala goala privind
informarea pacientului

- slz Raspundere stabilita pentru
lipsa informarii, nu pentru actul
medical




CE A lIPSIT DE %~ NU A LIPSIT COMPETENTA MEDICALA
’

@ Nu a lipsit rezultatul tratamentului

FAPT, IN ACEST
CAZZ $: Alipsit dialogul dlar, adaptat pacientului

#  Alipsit dovada scrisa ¢a medicul a explicat si pacientul a
inteles

P




" Nu este optional, decorativ sau ,de

ACORDUL INFORMAT:
ifa

ACTUL JURIDIC

CENTRAL 'N RELAT'A Este obligatoriu prin lege, verificabil si

MEDIC-PACIENT . contestabil in instant3

Tratamentul fara consimtamant valabil
= expunere juridica reala

Trebuie sa fie specific, adaptat fiecarei
interventii si reluat la fiecare etapa noua
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CE COMUNICAM + 8 Diagnosticulstabi

. ratamentul propus
pAClEN'“l“I ¥ Riscurile posibile
iNA|N"'E DE ORICE . B Alternativele terapeutice

¥ Riscul de anu trata
« ¥ Prognosticul cu si fara
tratament

INTERVENTIE?




" CONSIMTAMANTUL ESTE VALID DOAR DACA PACIENTUL:

. Ainteles
« ? Aintrebat
» & A alesinformat




DECIZIE ICGJ - LIPSA INFORMARII
ATRAGE RASPUNDERE

 Lipsa informarii reale despre riscuri si optiuni =
X Incalcare a obligatiei profesionale
» J{ Culpa etica fata de demnitatea pacientului

¥ Instantele sunt clare: consimtamantul trebuie
sa fie personalizat si dovedit. Trebuie sa fie
specific, adaptat fiecarei interventii si obtinut de
fiecare data cand apare o etapa noua sau o
modificare de conduita terapeutica




PLANUL DE TRATAMENT -
COMPONENTA ESENTIALA A e
CONSIMTAMANTULUI

%

$

$

Se poate integrain Recomandat juridic: Trebuie sa includa: Daca se modifica,
acordul informat plan separat, semnat etape, riscuri, acordul trebuie reluat
si anexat alternative, costuri
Planul scris =

transparenta si
protectie legala



FISA PACIENTULUI - DOCUMENT

MEDICAL CU VALOARE JURIDICA “*

%

%

$

Trebuie sa includa:

Fisa este document Calitatea completarii « datele de identificare Ce nu este consemnat

medical oficial, utilizat influenteaza direct ale pacientului in fisa, nu poate fi

ca probain litigii pozitia juridica a * diagnosticul stabilit aparat.

medicului - tratamentul aplicat

Este prima sursade * rezultatul

informatie analizata in caz investigatiilor
de malpraxis * observatiile medicului
curant



» & Autenticitate si provenient3
oficiala
» B Completare corecta siintegrala

FISA MEDICALA CA
PROBA JURIDICA:  ~ " e

. emnatura si parafa ale
CONDITII SI mediculul

B Datarea corecta a fiecarei

VIII.NERABII.I'I'ATI consultati

- B Stampila unitatii medicale (unde
e cazul)

- @ Respectarea confidentialitatii
conform legislatiei privind datele
personale




CE AFECTEAZA
ADMISIBILITATEA
SAu VAL“OAREA « O{ Stersaturi sau modificari
l“RlDI(A! vizibile, fara justificare

* A Lipsa semnaturii medicului

(O Completari ulterioare facute
dupa aparitia unui conflict

« ? Informatii vagi, incomplete sau
contradictorii

+ %8 Lipsa mentiunii privind
informarea pacientului




INTREBARILE PACIENTULUI - DE
CE MERITA DOCUMENTATE? @

# Ce spune legea? De ce este recomandata? ~ Poate broba c3 Intrebarile pacientului
&, Demonstreaza = roatep Iabici
* Nu exista obligatia transparenta comunicarii P " . Sunt tunitate d
legala de a nota fiecare medic-pacient informat, a inteles sia unt o oportunitate de
intrebare a pacientului @& Ajuta laurmarirea participat activ la protectie juridica
* 4 Dar documentarea clara a deciziilor clinice alegerea tratamentului

acestor aspecte este o
practica profesionala
valoroasa




CEl 3 PILONI Al PROTECTIEI
JURIDICE “@

$ %

Competenta profesionala Documentatie completa si Respect pentru lege,

Ghiduri actuale, practica corecta pacient si profesie

rationala, actualizare continua
.Competenta nu se presupune.
Se demonstreaza.”




CE TREBUIE
RETINUT PRACTIC

» Consimtamantul informat trebuie sa fie specific,
clar si documentat - nu un formular tipizat

Planul de tratament trebuie scris, etapizat si
actualizat - nu presupus verbal

Fisa medicala trebuie sa reflecte intreaga relatie cu
pacientul, nu doar date clinice

CONCLUZIE

Protectiajuridicaincepe cu competenta, dar se
confirma prin documentare

O practicajuridic protejata inseamna profesionalism
complet — medical si legal

Comunicarea reala este primul pasin prevenirea
litigiilor
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PROTECTIA JURIDICA
INCEPE CU RELATIA UMANA

» 70% dintre conflictele medicale nu pleaca de la o greseala
tehnica, ci de la o comunicare deficitara

 Acordul informat, planul de tratament, fisa pacientului —
toate pornesc de la modulin care medicul se exprima si
asculta

 Empatia, claritatea si deschiderea sunt instrumente
juridice indirecte, dar extrem de eficiente
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